
 

 

本件に関するお問合せ  営業統括部（ 担当：岡崎 ） 電話番号 023-628-3818 

平成２５年４月９日 
各 位 
 

山形県山形市旅篭町三丁目２番３号 
株式会社 きらやか銀行 

 
「新入社員研修」の開催について 

  

株式会社 きらやか銀行(本店 山形市 頭取 粟野 学)では、「新入社員研修」を下記の通

り開催いたしますのでお知らせ致します。 

この研修会は、企業の新入社員の皆様が一日も早く戦力となれるよう人材の育成をお手伝い

するもので、開催要領は下記の通りです。 

 

 

記 
 
１． 開催日時・会場   

開催日時 会   場 

４月 ９日（火） 
9:00~17:00 

山形国際交流プラザ ビッグウィング 
（山形市平久保） 

４月１０日（水） 
9:00～17:00 

米沢市すこやかセンター 
（米沢市西大通） 

４月１２日（金） 
9:00～17:00 

ガーデンパレスみずほ 
（酒田市みずほ） 

 
２． 参 加 対 象 者  今年入社する新入社員等（申し込みは企業単位となります。） 
 
３． 研 修 内 容  （１）社会人、企業の一員として期待される役割 

（２）ビジネスシーンで求められる正しい敬語と話し方 

（３）信頼されるビジネス電話のマナー 

（４）印象のよい来客応対と訪問時のマナー 

（５）よりよい人間関係を築くために（総括） 

 

４． 講 師  一般社団法人日本ＣＩＳ認定協会 認定講師 

 

 

 

 
以上 
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