
 

 

本件に関するお問合せ  営業統括部 営業企画課（ 担当：内田 ） 電話番号 023-628-3928 

平成 25 年 7 月 1 日 
各 位 

山形県山形市旅篭町三丁目２番３号 

株式会社 きらやか銀行 
 

個人のお客様向けローンの『電話受付』サービス開始について 
 

株式会社きらやか銀行（本店 山形市 頭取 粟野 学）では、個人のお客様向けロー

ンを店頭窓口・郵便・FAX・インターネットで受付していましたが、平成 25 年 7 月 1 日(月)
より『電話受付』サービスを開始しましたのでお知らせします。 
本サービスは、6 月 28 日にニュースリリースした『きらやか銀行コールセンターと仙台

銀行コールセンター』の有効活用の一環です。 
幣行は、今後もお客様のお役に立てる商品・サービスをご提供し、幅広いお客様の資金

ニーズにお答えしてまいります。 
 

記 
 
 1.サービス開始内容   個人のお客様向けローンの『電話受付』サービス 
          
  2.『電話受付』サービス対象商品(下記の 4 商品に限定させて頂きます)  
   (1)便利ローン     (3)教育ローン 
     (2)マイカーローン   (4)無担保住宅ローン 
      

 3.『電話受付』サービス 電話番号   フリーダイヤル0120-220-735 

  
 4.『電話受付』サービス 受付時間帯  平日 AM9:00～PM7:00 
 

5.優遇特典(店頭窓口・郵便・FAX での受付は優遇特典の対象外とさせて頂きます) 
   個人のお客様向けローンの『電話受付』サービスと、インターネットからの仮申し込

みにつきましては、下記ローン商品の適用金利優遇をさせて頂きます。 
   金利優遇サービスの対象は、7 月 1 日(月)～9 月 30 日(月)受付分です。 
 

対象商品 通常の適用金利(変動金利) 優遇適用金利(変動金利) 
マイカーローン 4.175% 
教育ローン 3.675% 3.475% 

電話・インターネットでのお申込は仮審査申込となります。正式申込契約は窓口にご来店頂きます。 



フリーダイヤルの受付時間 平日AM9:00～PM7:00

きらやかきらやか銀行からのお知らせ銀行からのお知らせ

個人のお客様向けローンの電話受付開始しました。個人のお客様向けローンの電話受付開始しました。

いつも＜きらやか銀行＞をご利用頂きまして誠にありがとうございます。

きらやか銀行では、平成25年7月1日より個人のお客様向けローンの電話受付を開

始いたしました。 電話受付の対象とさせて頂きます商品は下記のとおりです。

【便利ローン】 【マイカーローン】

【教育ローン】 【無担保住宅ーン】

【マイカーローン】 【教育ローン】は、電話でのお申込による

金利優遇の特典(7月1日～9月30日)がございますので、

是非ご利用下さい。

（平成25年7月1日現在）
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