
 

 

平成 26 年 4 月 28 日 
〈きらやか〉オフィスネットバンキング 

ご利用のお客さま 各 位 

山形県山形市旅篭町三丁目２番３号 

株式会社 きらやか銀行 

 

【重要】都度指定方式による即時振込・振替の取扱停止に関するお知らせ 

 

昨今、全国的にインターネットバンキングを利用したネット犯罪（パソコンにウイルスを

感染させ、ログインＩＤやパスワード、暗証番号等を盗み取り不正に送金し、ＡＴＭで即時

に現金を引き出す犯罪）が多発しております。 
弊行は被害を防止するため、また、新たなセキュリティ対策を講じるまでの暫定的な措置

として都度指定方式での「当日扱い」の振込・振替を一時停止、「予約扱い」の利用時間帯

の変更をさせていただきますのでご案内申し上げます。 
 

１．都度指定方式 振込・振替「当日扱い」の取扱停止と 
「予約扱い」の利用時間帯の変更について 

項 目 内    容 
対象となるお客さま 〈きらやか〉オフィスネットバンキングご利用のお客さま 
取扱停止日 平成２６年５月１２日（月）７時開始 

停止内容・変更内容 ・｢当日扱い｣の振込・振替 のご利用ができなくなります。 
・｢予約扱い｣の利用時間帯を変更致します。(5 月 19 日より) 

方 式 都度指定方式 事前登録方式※ 
当日扱い 予約扱い 当日扱い 予約扱い 平成 26 年 5 月 12 日（月）

以降の振込・振替の 
お取扱い × ○ ○ ○ 

平成 26 年 5 月 19 日（月） 
以降の都度指定方式「予

約扱」が可能な時間帯 
× △ 

9:00～17:00 ○ ○ 

※「当日扱い（振込・振替）」をご希望のお客さまは「事前登録方式」でご利用いた

だけますので、別途郵送の「振込・振替サービス入金指定口座申込書」にご記入の

上、弊行宛にご返送願います。登録完了まで５営業日程必要になる場合がございま

すので余裕をもってお申込ください。 

２．都度指定方式 振込・振替「当日扱い」の取扱再開について 
平成 26 年 6 月中旬にワンタイムパスワード機能を導入する予定です。専用アプリを

インストールしたスマートフォン、携帯電話に表示された使い捨てパスワードを使用

する機能でセキュリティを強化します。ワンタイムパスワード機能を導入したお客様

より、一時的に停止した都度振込（当日）機能をご使用いただけます。 
          以 上 本件に関するお問合せ 

きらやか銀行  きらやかＦＢ・ＩＢセンター  担当：上村 
お問い合わせ先：０１２０－３０３－４９３ 



詳しくは各銀行のホームページへ。最新の注意喚起情報とセキュリティ対策をチェック！

法人向けインターネット・バンキングに
おいて、新たな手口によるものと推測さ
れる不正利用被害が発生しております。

お客さまのパソコンの状態に関する対策
     ① 基本ソフト（ＯＳ）やウェブブラウザ等、インストールされている
          各種ソフトウェアを最新の状態に更新しましょう
     ②お客さまのパソコンにセキュリティ対策ソフトを導入するとともに、
          最新の状態に更新しましょう

インターネット・バンキングの運用における対策
     ①お取引の申請者と承認者とで異なるパソコンを利用しましょう
     ②パスワードを毎月変更しましょう
     ③振込・払戻し等の限度額を必要な範囲内でできるだけ低く設定しましょう
     ④不審なログイン履歴がないかを確認しましょう

●被害を防ぐための対策を！●


