
 

 

2025年 10月 27日 

各 位 

 

山形県山形市旅篭町三丁目2番3号 

株式会社 きらやか銀行 

 

きらやかバンキングアプリの不具合解消に伴うアップデートのお願い 

 

本日、iPhone端末をご利用の一部お客さまにおいて 10月 7日より発生しておりましたきら

やかバンキングアプリの不具合を解消するため、アプリのアップデートを行いましたので、お

知らせいたします。 

iPhone 端末をご利用のお客さまは、App ストアより最新バージョン（1.3.1）へアップデー

トいただきますようお願いいたします。 

お客さまにはご迷惑をおかけし大変申し訳ございませんでした。 

 

（2025年 10月 27日 10時 00分時点） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関する問合せ先 

きらやかバンキングアプリ 

サポートデスク 

電話番号 0120-33-2165 


