
 

 

2026年7月24日 

各 位 

 

山形県山形市旅篭町三丁目 2番 3号 

株式会社 きらやか銀行 

 

マイネットバンキングご契約先の長期未利用に伴う解約について 

 

株式会社きらやか銀行（本店 山形市 頭取 西塚 英樹）では、<きらやか>マイネットバン

キング(以下本サービス)による不正送金等による被害を未然に防止するため、１年以上本サービ

スをご利用いただいていないお客さまを対象に、利用規定に基づき本サービスを解約させていた

だきます。 

 お客さまの大切なご預金をお守りするための対策として何卒ご理解いただきますよう、お願い

申し上げます。 

記 

１.本サービスの解約日 

2026年 9月30日(水)以降、順次解約させていただきます。 

 

２.ご契約解約の対象となるお客さま 

1年以上本サービスをご利用いただいていないお客さま 

 

３.事前のご案内 

対象のお客さまには、ご登録のEメール宛にご案内させていただきます。 

 

４.ご利用規定  

当行ホームページでご確認ください。 

マイネットバンキングご利用規定: https://www.kirayaka.co.jp/kojin/mynet/terms.php 

 

５. お問い合せ先  

個人インターネットバンキング(マイネットバンキング): ０１２０－２２－０５０８ 

受付時間:９:００～１７:００(銀行休業日は除きます) 

以 上 

本件に関するお問合せ先 

きらやかお客さまサービスステーション  

担当:内田 

電話番号:0120-22-0508 

https://www.kirayaka.co.jp/kojin/mynet/terms.php

