
 

 

2026年 8月 6日 

各 位 

 

山形県山形市旅篭町三丁目 2番 3号 

株式会社 きらやか銀行 

 

システム障害による電子メールの停止について 

 

現在、当行において一部障害が発生しており、電子メールの送受信ができておりません。 

現在調査中であり、解消次第、改めてホームページ上でお知らせいたします。 

お客さまには多大なるご迷惑をおかけしていますことを、深くお詫び申しあげます。 

 

１．電子メールの送受信について 

①本日より、電子メールの送受信ができておりません。 

②お急ぎの方は、大変お手数おかけしますが、当行担当者宛にお電話いただきたく、お願い申 

しあげます。 

 

【お問い合わせ先】 

きらやか銀行 戦略営業部 お客様サービスステーション 

電話番号 0120-324-415（受付時間：平日 9：00～17：00） 

以上 


