
 

 

本件に関するお問合せ先（平日 9:00～17:00） 

きらやかお客様サービスステーション 

SBIさくらんぼ支店 0120-87-0508 

2026年11月2日 

各 位 

 

山形県山形市旅篭町三丁目2番3号 

株式会社 きらやか銀行 

 

SMS（ショートメッセージサービス）の取扱いについて 

 

株式会社きらやか銀行（本店 山形市 頭取 西塚 英樹）では、お客さまとの接点拡大のた

めに、携帯電話番号を宛先としてメッセージを送信する SMS（ショートメッセージサービス）の

取扱いをしております。 

この度、お客さまのスマートフォンに表示される送信元の電話番号を変更いたしましたので、

お知らせします。 

 

記 

 

１．変更日 

  2026年11月2日（月） 

 

２．送信元の電話番号 

  当行のSMSは、以下の電話番号のいずれかで送信いたします。 

送信元として表示される電話番号 お客さまがご使用中の携帯電話 ※ 

0120-22-0735 
docomo・au 

0120-87-0508 

0032069000 
ソフトバンクのお客さまは、送信元番号は

10桁の数字となります。 

  ※3大キャリアのみ対象とする。 

３．当行が送信するSMSのルール 

  当行のSMSと迷惑メール（フィッシング等）を見分けるため、当行では下記のルールに基づ 

いてSMSを送信いたします。 

 （１）当行のSMSでは、前項のとおり決められた電話番号以外からは送信いたしません。 

 （２）当行のSMSでは、ログイン情報やパスワード、暗証番号等をご入力いただくことはござ 

いません。 

以上 


