
 

 

  2023年 4月吉日 

各 位 
 

山形県山形市旅篭町三丁目２番３号 

株式会社 きらやか銀行 

 

オフィスネットバンキングにおけるハードウェアトークンの有効期限到来について 

 

株式会社きらやか銀行（本店 山形市 頭取 川越 浩司）はオフィスネットバンキング

において、ワンタイムパスワード用ハードウェアトークン（以下トークン）の有効期限が到

来するお客様へ新期限のトークンを送付させていただくとともに、切替方法についてご案内

いたします。 

該当されるお客様には、お手数ですがトークン到着後の切替手続きをお願いいたします。 

 

記 

 

 

１． 対象のお客様について 

ワンタイムパスワードをトークンにてご利用されており、かつ、有効期限が２０２３ 

年５月３１日となっているお客様。 

※トークンの裏面に０５/３１/２３と表記のトークンが対象となります。 

 

２．送付方法について 

２０２３年４月１７日より順次簡易書留にて送付いたします。 

 

３．切替方法について 

別添の「新ハードトークンへの切替方法」をご覧ください。 

 

４．切替実施期限について 

トークン到着時より、２０２３年５月３１日午前９時までに新トークンへの切替 

をお願いいたします。切替操作を行わなかった場合は本サービスがご利用できなくなる 

ため、有効期限内の切替をお願いいたします。 

 

 

以上 

 

 

 

本件に関するお問合せ先 

きらやかＦＢ・ＩＢセンター 

電話：0120-303-493 

平日 9：00～17：00 


