
 

ワンタイムパスワードアプリをご利用のお客さまへの重要なお知らせ 

 
Google 社よりリリースされている Android5.0 にてワンタイムパスワードをご利用いただく

際には、Android5.0 対応版ワンタイムパスワードアプリ（ver2.1）へのバージョンアップが必

要となります。 

 

＜ご利用中の OTP アプリバージョンの確認方法について＞ 

（１）「ﾜﾝﾀｲﾑ PW」アプリを起動します。 

（２）アプリ画面右上の「設定」ボタンをタップします。 

（３）「設定メニュー」画面で「このアプリについて」ボタンをタップします。 

（４）「このアプリについて」画面の「Version」をご確認ください。 

   ※ver2.1 の場合には、Version2.1.0 と表示されます。 

 

 

 

 

 本件のお問い合わせ先  

＜きらやか＞オフィスネットバンキング  

フリーダイヤル：0120-303-493  

受付時間：平日9：00～17：00  

＜きらやか＞マイネットバンキング  

フリーダイヤル：0120-22-0508  

受付時間：平日9：00～17：00  

ネットきらやかさくらんぼ支店  

フリーダイヤル：0120-87-0508  

受付時間：平日 9：00～17：00 


