
 

携帯電話編 
ワンタイムパスワードとは 

 ワンタイムパスワードは1分毎に自動発行される使い捨てパスワードです。パスワードを推測されることが

無く、従来の固定式パスワードと比較して、インターネットバンキングをより安全にご利用いただけます。 

 ワンタイムパスワードを自動的に作成して表示する装置のことを「トークン」と呼びます。きらやか銀行で

はお客様の携帯電話にダウンロードするアプリ方式の「ソフトウェアトークン」を提供させていただきます。 

 インターネットバンキングを操作いただく際に、このソフトウェアトークンのアプリを起動してご利用いた

だきます。 

 

■ご注意 

 マイネットバンキングとネットきらやかさくらんぼ支店の両方を契約されているお客様は、 

 マイネットバンキングまたはネットきらやかさくらんぼ支店のいずれか片方を選択してご利用

いただきます。 

 

１．ワンタイムパスワードご利用の流れ 

ワンタイムパスワードの利用を開始するには、以下の3ステップの作業が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パソコンからインターネットバンキングへログインし、ワンタイム 

パスワード申請メニューで「トークン発行」を選択します。 

ワンタイムパスワードアプリの設定 

ご自身の携帯電話宛にメール送信されたＵＲＬから 

「ワンタイムパスワードアプリ」のダウンロードを行い、 

ダウンロードしたアプリケーションの初期設定を行います。 

ワンタイムパスワード利用開始処理 

パソコンからインターネットバンキングへログインし、ワンタイム 

パスワード申請メインメニューで「ワンタイムパスワード利用開始」 

を選択します。 

トークン発行 

 

 

 

  

 

 

 

 

２．ワンタイムパスワードの利用解除 

  ワンタイムパスワードアプリをご使用の携帯電話を変更される場合は、 

変更される前に利用解除の操作が必要です。 
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手順1 

ワンタイムパスワード利用促進画面で 

「申請する」を選択し、 

「次へ」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順2 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面 

が表示されます。 

 

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順3 

トークン発行画面が表示されます。 

「携帯電話メールアドレス」と「利用開始パスワード」 

を入力後、「確認用パスワード」を入力し、 

「実行」をクリックしてください。 

登録したメールアドレス宛に、 

ワンタイムパスワードアプリの 

ダウンロード用ＵＲＬ情報が送信されます。 

ワンタイムパスワードアプリの設定に従って、 

アプリケーションをダウンロードし、 

初期設定を行ってください。 

 

注意 利用開始パスワードは４～８桁の数字のみです。必ずメモを取り紛失しないようにしてください。 

携帯電話でワンタイムパスワードアプリの初期設定を行う際に必要です。 
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ワンタイムパスワードアプリとは 

ワンタイムパスワードアプリとは、1分間に1回変化するワンタイムパスワードを自動表示する、携帯電話用

アプリケーションです。ワンタイムパスワードご利用のため、ワンタイムパスワードアプリのダウンロードと初

期設定を行ってください。 

 

手順1 

お使いの携帯電話の日時が正しいことを確認してください。本アプリは、現在の時刻をパスワードの生成に使

用します。アプリをご利用になる前に、お使いの携帯電話の日時を正しく設定してください。 

（携帯電話の設定方法につきましては、携帯電話に付属の取扱説明書をご確認ください。） 

 

 

トークンアプリにサービスＩ

Ｄ、ユーザＩＤ、利用開始パス

ワードを入力し、トークンの設

定を行ってください。 

サービスＩＤ：○○○○○○○○

ユーザＩＤ：○○○○○○○○○

○○○ 

トークンアプリをお持ちでない

場合には、下記のＵＲＬよりダ

ウンロードしてください。 

携帯の方：https://dl.otp- 
auth.net/otpd/download.do

いつもきらやか銀行をご利用い

ただきありがとうございます。

 

手順2 

トークン発行時に入力した携帯電話メールアドレス宛に 

トークン発行用の電子メールが送信されます。 

メール記載の『携帯の方』の「ダウンロード用ＵＲＬ」をクリックし、 

Webページの指示に従い「ワンタイムパスワードアプリ」を 

ダウンロードしてください。 

 

※メールのドメインは「@otp-auth.net」です。 

お手元の携帯電話を受信可能にして下さい。 

※ダウンロードには別途通信料がかかります。 

※ダウンロードは、電波状態の良好な場所で静止したまま行ってください。 

 機種によっては、途中で通信が切断された場合、 

最初からダウンロードが必要となる場合があります。 

※既にアプリをダウンロードされている場合は、この操作は必要ありません。 
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送信

サービス ID、ユーザ ID、

利用開始パスワードを入

力し、送信ボタンを押して

ください。 

サービスID 

ユーザID 

利用開始パスワード 

初期設定 
手順1 

アプリを起動時、初期設定画面が表示されます。 

  ・サービスID 

  ・ユーザID 

  ・利用開始パスワード（申請時に入力したもの） 

を入力し、「送信」ボタンをクリックしてください。 

 ※ユーザIDの入力欄は、最初英字入力モードになっています。 

 数字を入力する際は、入力モードを数字に切り替えて 

入力してください。（設定方法につきましては、携帯電話に付属の 

取扱説明書をご確認ください。） 

初期設定が正常に完了

しました。 

アプリロックについて 

次へ 

次へ 

本アプリの利用者をアプ

リロックコードで認証す

ることができます。アプ

リロックの設定をするに

はワンタイムパスワード

表示画面で「設定」を選

択します。 

初期設定完了 

 

手順2 

初期設定完了画面が表示されます。 

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

手順3 

アプリロックについて画面が表示されます。 

（※この画面は初期設定を行った時に1度だけ表示されます。） 

「次へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順4 

ワンタイムパスワード画面が表示されます。 

ここに表示されるのは有効期限です。

ご自身の携帯電話がソフトウェアトークンとして 

ご利用可能になりました。 

※次の「ステップ３ ワンタイムパスワード利用開始処理」 

 を行うまでアプリ画面を表示させておきます。 

 

 

注意 auをご利用の方は、起動時に、「通信を許可しますか？」という画面が 

2017/02/20

表示されますので、「はい」ボタンを選択してください。 
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手順1 

メニュー画面の 

         

 

 

        をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

手順2 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面 

が表示されます。 

  

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順3 

ワンタイムパスワード利用開始画面が表示されます。 

ソフトウェアトークンをご利用の場合は、 

アプリに表示されている、 

「ワンタイムパスワード」を入力し、 

「実行」ボタンをクリックしてください。 

 

手順4 

ワンタイムパスワード利用開始 

（結果確認）画面が表示されますので、 

内容を確認後、「メニュー画面へ」ボタンを 

クリックしてください。 

 

 

以上でワンタイムパスワード利用開始処理は完了です。 

今後、パソコンからログインを行う際にはワンタイムパスワードによる認証が必要になりますので、 

インターネットバンキングをより安全にご利用いただけます。
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ワンタイムパスワードアプリをご使用の携帯電話を変更される場合は、 

変更される前に利用解除の操作が必要です。 

 

手順1 

メニュー画面の 

 

 

           

        をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順2 

ワンタイムパスワード申請内容選択画面が 

表示されます。 

 

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

手順3 

ワンタイムパスワード利用解除画面が 

表示されます。 

確認用パスワードを入力し、 

「実行」ボタンをクリックしてください。 

 

 

手順4 

最後に結果画面が表示されますので、 

内容を確認後、「メニュー画面へ」ボタンを 

クリックしてください。 
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