
④トークンを発行する 「スマートフォンのメールアドレス」 と「利用開始パスワード」を入力し「次へ」をクリックします

◎登録メールアドレスに「メール通知パスワード」が
送信されます。「ＯＫ」をクリックして進みます。

※ 「利用開始パスワード」とは：
お客さまご自身で決めていただく数字。（４～８桁）
後ほど＜ワンタイムパスワードアプリの初期設定＞
にて1回のみ使用します。（ステップ3の①）

③トークンを発行（選択）画面でソフトトークン選択をクリックします

① 「申請する」にチェックがある事を確認し
「次へ」をクリックします

② ワンタイムパスワード申請内容選択画面で
「トークン発行」をクリックします

ステップ1 トークン発行

ワンタイムパスワード申請（ソフトトークン） 手順



⑤ 「送信先メールアドレス」を確認後、「確認用パスワード」と、受信した「メール通知
パスワード」、認証登録した「追加認証」を入力し「確定する」をクリックします

◎スマートフォンへメールが送信されます

⑥ ここで一度ログアウトし、ご利用のスマートフォンで「ワンタイムパスワードアプリの
ダウンロード」と「初期設定」をおこないます。
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② 「ダウンロードサイト」をタップします。

① ワンタイムパスワードトークン発行の際に指定したメール
アドレスにて、受信したメールを確認

アプリのダウンロードについて

（ⅰＰｈｏｎｅ版）、（Ａｎｄｒｏｉｄ版）、そ
れぞれのダウンロードの手順に従ってワンタイム
パスワードアプリをダウンロードしてください。

ダウンロード用ＵＲＬ（スマートフォンの方）を
タップして接続の確認を「ＯＫ」

注）機種や設定環境等により表示が違う場合があります。

ステップ2 ワンタイムパスワードアプリのダウンロード



⑤ ⑥④

③②

再度注意喚起文を確認し、
「ＯＫ」をタップします。 「ワンタイムパスワード」が

表示されました。

① アプリを開くと、「トークン
追加」画面が出ます。

「ステップ1の④」
トークン発行時に指定

「ステップ2の①」
メールを確認

注意喚起文をお読み
いただき、「上記の
内容に同意する」に
✔します。

初期設定完了画面が表示
されます。
「次へ」をタップします。

トークン表示名を変更したい
場合や、追加したい文言があ
れば入力し、なければそのま
ま「登録」をタップします。

＜トークン表示名＞を確認し、
よろしければ「登録」をタップ
します。

次回からのログインは、ホーム画面に表示さ
れた「ワンタイムパスワード」アプリからお
入りください。

トークン発行、ワンタイムパスワードアプリの初期設定が完了
しました。

ステップ3 ワンタイムパスワードアプリ初期設定



◇ あらためて、パソコンよりログインします
① 「各種お申込・手続き」の「ワンタイムパスワード申請」を選択します

② 登録状況がトークン発行済になっていれば「ワンタイムパスワード利用開始」をクリックします

◎スマートフォンのアプリで「ワンタイムパスワード」
を表示させておきます

③ アプリに表示されたパスワード（８桁の数字）を入力し、「利用開始する」をクリックします

◇「ワンタイムパスワード利用開始」が完了しました

◆ワンタイムパスワードアプリを利用しているスマートフォンを機種変更される場合は
「ワンタイムパスワード利用解除」を行ってから、機種変更後あらためてトークン発行・
アプリのダウンロード・初期設定をお願いいたします。

ステップ4 ワンタイムパスワード利用開始 《スマートフォンで操作する場合》
ワンタイムパスワードアプリよりログインしていた
だくことでワンタイムパスワード利用開始となります。
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